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CARTILHA DE ATENDIMENTO JURIDICO

O atendimento juridico € prestado pelos escritorios Escher Pires Advogados Associados
e Elias Menta Sociedade Individual de Advocacia, pelos advogados Igor Escher Pires Martins
e Elias Menta Macedo, ou quem estes indicarem, na forma de plantdo semanal, com

atendimento, mediante agenda, da seguinte forma:

¢ Na sede do sindicato em Goiania-GO, nas segundas-feiras pela manha (08:00 as
11:30) e quartas-feiras pela tarde (13:30 as 17:00), em atendimentos de 30 minutos
cada, que pode ser agendado por qualquer sindicalizado, independente de sua
lotacdo, ocorrendo presencialmente, por ligacdo telefénica ou videoconferéncia;

+«+ Na subsede de Jatai, quinzenalmente, desde que haja ao menos oito sindicalizados
agendados, de forma presencial;

++ Na subsede de Cataldo, mensalmente, desde que haja ao menos oito sindicalizados
agendados, de forma presencial,

% Na cidade de Goias, na subsede de Jatai e na subsede de Cataldo, desde que
solicitado com antecedéncia de quinze dias, desde que haja ao menos oito

sindicalizados agendados, sempre que haja demanda.

Os atendimentos sdo marcados diretamente na recep¢do do sindicato, seja na sede de
Goiania ou nas subsedes de Jatai e Cataldo, ocorrendo na forma presencial ou remota, a
escolha do/a sindicalizado/a.

Os atendimentos urgentes devem ser encaminhados exclusivamente ao e-mail

juridico@adufg.org.br, que serdo respondidos pelo advogado plantonista da semana em até 72

(setenta e duas) horas do recebimento. Caso o/a sindicalizado/a queira atendimento presencial,
este devera ser agendado na recepcdo do respectivo escritorio que estiver de plantdo na
semana.

N&do serdo respondidos atendimentos ndo urgentes por esta via e com 0S prazos
diferenciados, ainda que classificados como urgentes, bem como ndo se receberd por via
whatsapp ou outros meios que ndo seja o e-mail acima indicado tais demandas. Visando a
manutencdo da qualidade dos atendimentos prestados, eventual demora do sindicalizado em
procurar o atendimento juridico ndo caracteriza hipétese de urgéncia e o0 prazo minimo para
resposta se mantém aquele de 72 (setenta e duas) horas do recebimento.

Ap0s a realizacdo do atendimento e caso seja contratado a prestacao do servico juridico,

0 advogado podera solicitar junto a Universidade os processos administrativos, caso sejam
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necessarios para prestacdo do servi¢o, ou ainda indicar qual requerimento administrativo
realizar.

Os pedidos de desarquivamento de processos administrativos sdo atendidos pela
Universidade em cerca de até 3 (trés) semanas, que serao retirados pelos advogados.

Apos a retirada ou entrega dos processos administrativos, esses serdo digitalizados em
até 2 (duas) semanas, igual tempo em que a acdo serd minutada, que sera corrigida pelo
escritdrio parceiro, com prazo de devolugédo de 2 (duas) semanas.

A acdo serd proposta, portanto, em um prazo minimo de 9 (nove) semanas. Caso a
Universidade prorrogue o prazo de entrega dos processos, 0 prazo total de protocolo fica
automaticamente prorrogado pelo mesmo periodo. Caso o/a sindicalizado/a forneca cépia
integral dos processos administrativos no ato do atendimento, o prazo recua para 6 (seis)
semanas.

Apbs protocolo, sera enviado ao e-mail do/a sindicalizado/a o nimero do processo e a
distribuicdo/juizo que foi destinada a acéo.

As informacdes prestadas pelos advogados sobre o tramite do processo serdo apenas de
sentenca (primeiro grau) e acordao (segundo grau), ou qualquer decisdo que interfira na
fruicdo do direito perseguido.

As davidas em relacdo ao processo serdo respondidas prioritariamente via e-mail, com
prazo de uma semana para resposta, contados a partir do primeiro dia Util seguinte a
confirmacéo de recebimento do e-mail.

Ola sindicalizado/a podera, a qualquer tempo, agendar horario na sede do sindicato para
tirar duvidas que vier a ter sobre o andamento do processo, mediante agendamento junto a

recepgdo do sindicato.

Atenciosamente.

FLAVIO ALVES DA SILVA
Diretor Presidente do ADUFG Sindicato

ANA CHRISTINA DE ANDRADE KRATZ
Diretora de Convénios e de Assuntos Juridicos
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